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COMUNICADO INSTITUCIONAL

Inicio del proceso de formulacion del Plan Estratégico Institucional (PEI)
2025-2028

La Superintendencia de Seguros informa con entusiasmo a todos los actores del sector asegurador, a
nuestras instituciones aliadas, usuarios y a los colaboradores que forman parte de esta institucion y
ciudadania en general, que hemos iniciado de manera formal el proceso de formulacion de nuestro
PEIl, con el acompaiamiento técnico del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD),
en el marco del proyecto “Facilidad de Seguros y Financiamiento de Riesgos (IRFF)".

Este importante ejercicio institucional tiene como propésito fortalecer nuestras capacidades internas,
elevar nuestro rol regulador y supervisor y alinear nuestra gestion a los mas altos estandares
nacionales e internacionales. Lo hacemos con una vision clara: avanzar hacia una superintendencia
mas cercana, moderna, eficiente y comprometida con los desafios presentes y futuros del sector.

El PEI definira las grandes prioridades estratégicas para los proximos afios y servira como hoja de ruta
para orientar nuestras decisiones y acciones con criterios de transparencia, innovacion,
sostenibilidad, inclusion, equidad y resiliencia institucional. Su disefio parte de un enfoque abierto,
colaborativo y transformador, en el que cada voz cuenta y cada aporte suma. Por eso, te invitamos a
ser parte activa de este proceso.

Reafirmamos nuestro compromiso con una superintendencia que escucha, que evoluciona y que
coloca a las personas en el centro de su accionar. Te animamos a acompanarnos en este camino de

mejora continua, guiado por los principios de participacién, transparencia y servicio.
jContamos contigo!

Atentamente,
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